
Route 28 Hilyard

Route 28 is a core route connecting Eugene Station 
and UO to South Eugene via Hilyard 
Street/Patterson Street and Amazon Drive.

Detailed Recommendations

Coverage (where it goes)
Routes 28 and 81 operate virtually the same alignment 
between Eugene Station and 30th Ave/Hilyard St.  Route 28’s 
outbound alignment at UO’s campus should be changed to 
be identical to Route 81’s and use E 11th Ave to travel to 
Patterson St.  Route 81’s alignment is more reliable and has 
less conflicts with pedestrians and bicycles. 

Frequency (how often it runs)

Route 28’s weekday late morning frequency was reduced 
from 30-minutes to 60-minutes.  As more operators become 
available, frequency should be increased to every 30-
minutes.

In conjunction with Route 81, adjust arrival and departure 
times on Route 28 so that the frequency between the two 
routes will be improved to every 15 minutes between Eugene 
Station and 30th Ave/Hilyard St on weekdays and every 30 
minutes on weekday evenings and weekends. 

Existing 28
Hilyard

Short-Term 
28 Hilyard

Recommendation Summary
 Short- and Long-Term: Improve weekday 

frequency to every 30 minutes, change 
alignment to be identical to Route 81 between 
Eugene Station and UO, and adjust arrival and 
departure times so that between Routes 28 
and 81 service is provided every 15 minutes 
between Eugene Station, UO, and Hilyard/30th.

 No changes to how late or early buses run.

Hours of service (when it runs)
No changes to how early or late Route 28 runs are 
recommended.

SEE INSET



Ruta 28 Hilyard

La Ruta 28 es una ruta principal que conecta la 
Eugene Station y UO con South Eugene a través de 
Hilyard Street / Patterson Street y Amazon Drive.

Recomendaciones detalladas

Cobertura (a dónde va)
Las rutas 28 y 81 operan prácticamente la misma alineación 
entre la estación Eugene y la calle 30th Ave/Hilyard.  La 
alineación de salida de la Ruta 28 en el campus de la UO 
debe cambiarse para que sea idéntica a la de la Ruta 81 y 
usar E 11th Ave para viajar a Patterson St.  La alineación de 
la Ruta 81 es más confiable y tiene menos conflictos con 
peatones y bicicletas. 

Frecuencia (frecuencia con la que se 
ejecuta)

La frecuencia de la mañana de la Ruta 28 entre semana se 
redujo de 30 minutos a 60 minutos.  A medida que haya más 
operadores disponibles, la frecuencia debe aumentarse a 
cada 30 minutos.

Existente 28
Hilyard

A corto plazo 
28 Hilyard

Resumen de la recomendación
 A corto y largo plazo: Mejorar la frecuencia de 

los días laborables a cada 30 minutos, 
cambiar la alineación para que sea idéntica a 
la de la Ruta 81 entre la Eugene Station y la 
UO, y ajustar los horarios de llegada y salida 
para que entre las rutas 28 y 81 el servicio se 
proporcione cada 15 minutos entre la Eugene 
Station, la UO y Hilyard/30th.

 No hay cambios en la hora en que circulan los 
autobuses tarde o temprano.

Junto con la Ruta 81, ajuste los horarios de llegada y salida 
en la Ruta 28 para que la frecuencia entre las dos rutas se 
mejore a cada 15 minutos entre la estación Eugene y 30th 
Ave/Hilyard St de lunes a viernes y cada 30 minutos en las 
noches de lunes a viernes y los fines de semana.

Horas de servicio (cuando se ejecuta)
No hay cambios en la anticipación o el retraso de las 
ejecuciones de la Ruta 28.

SEE INSET




